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วันท่ีแถลงขาว        26  กุมภาพันธ   2552 
เร่ือง     สอบถามขอมูลยื่นแบบแสดงรายการและขอคืนภาษีไดท่ีโทร.  1111      
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   กรมสรรพากรไดป้ระสานความร่วมมือกบัศูนยบ์ริการขอ้มูลภาครัฐเพื่อประชาชน กระทรวง
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ในการเช่ือมโยงขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกรมสรรพากร เพื่อใหผู้เ้สียภาษีและ
ประชาชนสอบถามไดต้ลอดเวลาท่ีหมายเลขโทรศพัท ์ 1111    เป็นการขยายช่องทางในการให้บริการสอบถาม 
ขอ้มูลเบ้ืองตน้เพิ่มอีก 1 ช่องทาง  โดยเฉพาะขณะน้ีเป็นช่วงเวลาของการยืน่แบบภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาประจาํปี
ของเงินไดท่ี้ไดรั้บในปี พ.ศ. 2551  และตอ้งยืน่แบบฯ ภายในเดือนมีนาคม 2552 น้ี  ซ่ึงมีกรณีท่ีผูเ้สียภาษีและ
ประชาชนติดต่อสอบถามเป็นจาํนวนมาก   เช่น  การยืน่แบบแสดงรายการภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดาและการขอคืน
ภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา  เป็นตน้   

นายสาธิต  รังคสิริ    ทีป่รึกษาด้านยุทธศาสตร์การจัดเกบ็ภาษี     ในฐานะโฆษกกรมสรรพากร 
เปิดเผยว่า  “การขยายช่องทางสอบถามขอ้มูลยืน่แบบ ภ.ง.ด.90,91 และขอคืนภาษีท่ี โทร. 1111 เป็นการเพิม่
บริการใหม่ใหก้บัผูเ้สียภาษีและประชาชน    ซ่ึงนอกเหนือจากช่องทางการติดต่อเดิมท่ีกรมสรรพากรเปิดใหบ้ริการ
อยู่แลว้  ไดแ้ก่   สรรพากรCall Center   โทร. 0 2272 8000     ท่ี  www.rd.go.th    และท่ีหน่วยงานสรรพากร
ทุกแห่งทัว่ประเทศ    จะทาํให้การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของตนเองในฤดูกาลยื่นแบบฯ  มีความสะดวกรวดเร็ว  
และสร้างความพึงพอใจในบริการจากช่องทางท่ีเพิ่มข้ึนอีกดว้ย” 
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โปร่งใส  ฉับไว  เตม็ใจบริการ 
 

ส่วนประชาสมัพนัธ์   สาํนกับริหารกลาง   กรมสรรพากร 
เลขท่ี 90  ถนนพหลโยธิน 7  พญาไท  กรุงเทพฯ 10400  โทร. 0 2617 3321 โทรสาร 0 2617 3324 
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